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1. Introducéao.

No plano de ensino da disciplina consta:

1. “A apresentacdo do tema e defesa do projeto € uma apresentacao
preliminar do seminario destinada a aprimorar o seu desenvolvimento e
deve conter as partes fundamentais do trabalho com excecéo dos
resultados e conclusoes”.

2. “A terceira avaliacao também tem peso 04 e consiste na apresentacao
dos seminarios preparados no semestre, em grupos de 2 a 4 componentes.
Os temas serao sugeridos e construidos em aula. A apresentagé@s:
seminario deve ser feita pelo grupo e conter todas as partes doj Fal
consistindo em exposicao de 20 minutos seguida de arguigeé
professor. O grupo deve entregar no dia da apresentacao, dgsfi

impressa ou enviar por via eletrbnica no dia anterior, og\tkER
correspondente na forma de artigo cientifico.”




2. Questoes gerais.

« Cada grupo deve trabalhar as seguintes questoes a partir

artigos recebidos:

« Titulo e autor (a) (es) (as).
* Qual o argumento principal?
* Qual aimportancia para a Administracao?

* Qual a metodologia?

resultados e conclusao.




3. Grupo 1.

DIMENSOES CULTURAIS DO MARKETING: TEORIA ANTROPOLOGICA,

DIMENSOES CULTURAIS DO MARKETING:
TEORIA ANTROPOLOGICA, ETNOGRAFIA E icio Ferramentas  Gogtesamnst. | St s
COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR ®BEQ OO " KNP OO =x-KBEBAT

0 CONSUMO DOS MORADORES DA BARRA DA TIJUCA

RESUMO ; UMA ETNOGRAFIA SOBRE NOVOS RICOS CARIOCAS
O presente artigo pretende discutir a utilizacio da abordagem antropoldgica sobre o consumo e, em es- @

pecial, do método etnogrifico na drea académica de Marketing. Inicialmente serio comentados alguns
textos cldssicos no campo da antropologia do consumo, a fim de ressaltar a especificidade da contribui-
¢do dessa disciplina aos estudos sobre o consumo: a percepcao de que esse fenémeno €, antes de tudo, LETICIA BIDONE BELLIA
simbélico e coletivo. Em seguida, sio analisados os modos de utilizacio da etnografia nos estudos publi-
cados em revistas académicas de Marketing e na producio académica de um instituto de pesquisa e ensi-
no no Brasil. A reflexao antropologica encontrada nos estudos aqui comentados serve, em seu conjunto,
para abrir novas perspectivas intelectuais, promovendo um debate critico em relagio ao viés positivista

N . UFRJ - Universidade Federal do Ria de Janciro
e reducionista presente no campo de investigacdes sobre o consumidor na drea de Marketing.
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3. Grupo 2.

ETNOGRAFIA E CULTURA ORGANIZACIONAL UI\/IA CONTRIBUICAO DA
ANTROPOLOGIA A ADMINI

ETNOGRAFIA E CULTURA
ORGANIZACIONAL: UMA
CONTRIBUICAO DA
ANTROPOLOGIA A
ADMINISTRACAQO DE EMPRESAS

André Ofenhejm Mascarenhas
Graduendo em Cigncias Sociais na USP-FFLCH e Mestrendo em Administragso de Empresas na RFGV-EAESE.
E-mail: andremasEnEgmail br

RESUMO
O artigo discute as contribuighes da antropologia & adminstragdo de empresas a partir da andlise do
conhecimento produzido por seu método classico, 3 etnografia, em uma abordagem interpretativa. Partindo
da identificagdo das diferengas entre & abordagens tipicas da administraggo e da antropologia em relagdo ao
conceito de cultura, o artigo distancia-se da primeira e trata de mostrar como o método etnografico pode ser
Gtil para uma interpretagao minudosa da dindmica sociocultural em uma organizagao ou em parte dela,
proporcionando um conhecimento mais aprofundado da atuagdo humana nesse contexto @ um guadro mais
redlista dos desafios com os quais os administradores defrontam-se diariamente.

El:'url:llll:[l) :ﬁ%éﬂ: Escola d}: Admil?islfalgéu de Empresas de Sao Paulo
R — Fundagio Getulio Vargas

@ NPP - Niicleo de Pesquisas e Publicacoes

Série Relatorios de Pesquisa

Escola de Administracio
de Empresas de Siio Paulo

IDENTIDADE E VINCULOS NUMA OFICINA
DE MARCENARIA

Ricardo Rocha Brito Bresler
RESUMO

Este trabalho analisa os simbolos, as relagdes e construgdes sociais (identidade,
vinculos, autoridade, casa-rua) no interior de uma oficina de marcenaria, O método
de investiga¢do utilizado foi o da pesquisa participante, Todos os dados referentes
a oficina foram levantados através da convivéncia diaria com os trabalhadores.
executando - com eles - o seu oficio. Este texto ¢ parte de um projcto maior que
tentard identificar e analisar a Cultura de uma Organizagio partindo de sua base
hierdrquica, se contrapondo a maior parte dos estudos de Cultura Organizacional
que acabam por reduzi-la s visoes da alta diregao, ignorando o universo operério.



4. Grupo 3.

UM ESTUDO SOBRE OS SIGNIFICADOS DE CONSUI\/IO ASSOCIADOS

UM ESTUDO SOBRE OS SIGNIFICADOS DE CONSUMO ASSOCIADOS AO
CORPO FEMININO EM PECAS PUBLICITARIAS DE SUPLEMENTOS
ALIMENTARES

Jodo Felipe Rammelt Sauerbronn
joao.sauerbronn @foyv.br

Fundagio Getulio Vargas — RJ/ Brasil

Karla Andrea Dulce Tonini
karlatonini @ hotmail.com
Universidade do Grande Rio - RI / Brasil

Marluce Dantas de Freitas Lodi
marluce.lodi@gmail.com
Universidade do Grande Rio — RI / Brasil

Consumo de Suplementos por Jovens
Freqlientadores de Academias de Ginastica
em Sao Paulo

Pl EMENTOS

Annﬁo ORiGinaL

Supplement Use Amongst Young Individuals in Sao Paulo’s Fitness Centers

Marcia Daskal Hirschbruch!
Mauro Fisbery?
Luis Mochizuk?

1. Recomendo - Assessaria em
Nutricio & Qualidade de Vida, S0
Patllo, 5P

2. Centro de Atendimento e Apoia
a0 Adolescente do departamento
e Pediatria da Universidade
Federal de San Paulo & Nutraciendia
Assassoria em Nutrologia

3. Ciéncizs da Atividade Flica

da Fscola de Artes, Cigncias e
Humanidades da Universidade de
Sio Paulo.

RESUMO

A preocupagio com a aparéncia & a estétca pode levar a0 consuma indiscriminado de suplementas
nas acaderias. Os fatores relacionados a0 consumo de suplementos em 201 jovens entre 15 & 25 anos fre-
qlizntadores de academias de gindstica da cidade de Sao Paulo foram investigedos através da aplicagdo de
formulario praprio. O uso de suplementos é relatado por 61,2% (n = 123) da amastra. Os homens usam mais
suplementos que as mulheres (p < 0,001) & os adolescentes tendem a utlizar mais que os adultos jovens
(p=007). Os suplementos mais utiizados séo bebidas esportiva (12%), hipercaléricos (12%), amincdcidos
(10%), protefas (10%) & creating (8%), basicamente por auto-prescricdo (42,8%) e pela indicaco de freing-
dores (275%). O consumo de suplementos & significativamente maior entre aqueles que se exercitam ha
mais tempo; freqlientam a academia hd mais tempo; e ficam na academia mais horas/semana. Ter amigos
Usudrios (p = 0,03) e/ou um usudrio em casa (p = 0,01) influencia no consumo de suplementos. O consumo
de suplementos & uma pratica que faz parte da realidade das academizs de gindstica & o ambiente é favo-
recedar do us desses produtos

Palavras-chave: suplementacio, adolescentes, nutricio esportiva.



5. Grupo 4.

OS BASTIDORES DE UM ESTUDO ETNOGRAFICO:

TRILHANDO OS

CAMINHOS TEORICO-EMPIRICOSaRA
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Os bastidores de um estudo etnografico: trilhando os
caminhos tedrico-empiricos para desvendar as culturas
organizacionais de uma livraria de shopping center

The backstage of an ethnographic research: tracing the theoretical and
empirical paths to unveil the organizational cultures of a shopping mall
bookstore

Maria Tereza Aores-Pereira’
Neusa Rolita Cavedorr

Resumo

No presente artigo, procura-se evidenciar & construcdo do conhecimento administrativo mediante utilzacdo do
meétode etnografico. O enfoque dado privilegiou os hastidores de uma pesquisa etnografica, 0s processos de
ascolha, & insercdo e & 53ida do campo. Permeando 3 descricdo desses processos estio as vivéncias de
asfranhamento, de familiaridade e de desconstrucdo da pesquisadora. A trajetaria de uma das autoras deste
artigo € relatada com o intuito de auxiliar outros pesquisadores, que optarem pela realizacdo de estudos
etnograficos na area de Administracdo, a compreender o passo @ Passo do processo investigativo, Além da
familiarizacdo de outros pesguisadores em Administracdo com o métode etnografico, 8 producdo deste artigo
tambem teve como objetive destacar & importincia de Se considerar 0s corpos do pesquisado e do
pesguisador come sujeito criador de conhecimento na temadtica da cultura organizacional.

Palavras-chave: etnografia; cultura organizacional; corpo; embodiment; livraria; shopping center.
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ATnsercio da “Diversidade” Homossexual em uma Livearia de Shopping Center:
um Estudo Critico

Autoria: Claudta Sirangelo Eecel, Maria Tereza Flores-Pereira
Resumo

Elaboramos o presente artigo a partir de informacdes de uma etnografia realizada em uma
livraria d shopping center de uma capifal brastleira. Nosso objetivo ¢ problematizar 0
discurso institucional do “aqui ndo tem preconceito!” a partr da critica realizada por Alves e
Galedo-Silva (2004) em relacdo ao carater funcional € apolitico da ‘gestio da diversidade”.
Partimos, para iss0, da andlise da ineracdo de homossexuais assumidos nessa empresa e de
como s configura essa aceitagdo em um contexto socio-cultural mais amplo. Demonstramos
(ue 05 homossexuais se apresentam como a “divessidade” com maior iberdade e poder nessa
arganizacdo, fato este que analisamos como uma decorréncia de uma logica utilitiria que faz
150 da gestio da diversidade como composicio da estratégia organizacional. Por fim,
conribuimos para 05 estdos da diversidade s organizacdes a0 propormos Um
questionamento da dicotomia ‘normal-diferente’ a qual se apresenta, inclusive neste artigo,
como 0 ponto de partida para essa temtica. Argumentamos que manutencdo dessa dualidade
tem conseqfiéncias politicas como, por exemplo, a manutencdo da hegemonia daquilo que ¢
fido como “normal” & a desvalorizacio do “diferente”.



6. Grupo 5.

DIFERENTES ESPACOS DE CONSUMO: O CASO DAS FEIRAS LIVRES
E SUPERMERCADOS NO BA ‘

DIFERENTES ESPACOS DE CONSUMO: 0 CASO DAS FEIRAS LIVRES
E SUPERMERCADOS NO BAIRRO FRAGATA, PELOTAS-RS.

Vinicius Lacerda Pinto’
Andler Kimura Pinto
Sidney Gongalve Vieira

RESUMO

A cidade hoje ¢ basicamente um espago de trocas, tanto de informagdes, culturas como de mercadoras. 0
caso analisado é a distmbuigio de hortifrutigranjeiros no bairro Fragata no municipio de Pelotas-RS, onde se
buscou esclarecer a dindmica existente entre as feiras livees e os supermercados, dois modelos de comércio
de temporalidades e forma organizacional distintas, que cumprem a mesma fungio ¢ disputam o mesmo
consumidor, Para isso foi feito o levantamento do perfil socioeconomico do consumidor tanto das feiras
livres como dos supermercados, bem como a comparagio entre os espagos das duas formas de venda.
Palaveas.chave: Fairae livrae Coméretn: Simarmereadne Fraoata Cenorafia

El Norte — Finnish Journal of Latin American Studies No. 1, May 2006

Toni T. Eerola

Shopping Centers: a construgao de territoérios de
consumo na pés-modernidade

Resumo

O artigo analisa os shopping centers (SC) como territorios de consumo no Brasil,
especificamente em Florianopolis. Estes espacos foram investigados através da psicogeografia.
desenvolvida por situacionistas, uma das vanguardas antiarte da década de 1960. A
psicogeogratfia foi adaptada pelo autor para o estudo de rochas ornamentais em SCs. Disto
resultaram consideracdes sobre o espago analisado e a sua clientela.

Através da analise de autores que trataram os SCs, dd-se uma descricdo geral destes espacgos,
procurando-se demonstrar que estes sdo pos-modernos. A énfase € dada aos pensamentos dos
Situacionistas Internacionais, especificamente a teoria da Sociedade do Espetaculo de Guy
Debord.

Os SCs formam espacos especiais em uma sociedade do espetaculo. O centro do espetaculo € a
mercadoria e o SC o seu palco e o cenario ideais. Este ambiente € a materializacdo do mundo
pos-moderno, onde o vazio existencial, a banalidade. a excitacdo e o colorido se misturam. Os

SCs inundam a percep¢do com os seus mil artificios e sdo planejados para estimular o |
consumismo. Oferecem programacdo para toda a familia: comida, diversao e arte.

Apesar de estabelecimentos similares serem encontrados em todas as cidades modernas do
mundo, estes tém algumas especificidades em paises em desenvolvimento, como o Brasil. Sdo
ambientes exclusivos, destinados a garantir a paz aos consumidores privilegiados das classes A,
B e C, aos quais os condominios fechados e carros blindados e climatizados ndo séo mais
suficientes na sua tenfativa de fugir da realidade e se isolar da miséria e poluigdo circundantes das
cidades brasileiras.

Palavias-chaves: Shopping center, espago urbano, psicogeografia, sociedade do espetdculo,
exclusdo social, pés-modernidade, Brasil, Floriandpolis.



7. Grupo 6.

CICLO DE VIDA, SUCESSAO E PROCESSO DE GOVERNANCA EM UMA
EMPRESA FAMILIAR: UM ESTUDO DE CASO NO GRUPO SECULUS

CICLO DE VIDA , SUCESSAO E PROCESSO DE GOVERNANCA EM UNMA

EMPRESA FAMILIAR: UM ESTUDO DE CASO NO GRUPO SECULUS

Vera L. Can(;at:loi
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Juvéncio Braga de Lima

jJuvencio.lima @ fumec.br
Fundacao Mineira de Educacao e Cultura - Belo Horizonte. MG / Brasil

Cristiana Fernandes de Muylder
cristiana. muylder@ fumec.br
Fundacao Mineira de Educacao e Cultura - Belo Horizonte. MG / Brasil
Ricardo Brandao Castanheira

rbecastanheira@ yahoo.com
Fundacao Mineira de Educacao e Cultura - Belo Horizonte. MG / Brasil

RESUMO

O modelo tridimensional de desenvolvimento, baseado em trés eixos distintos e
complementares - propriedade, familia e gestio/empresa -, permite a andlise e a compreenséo
do ciclo de vida da organizacdo e do seu processo de sucessdo. Os desafios e solucdes desse
processo convergem para um conjunto de acdes, configurado sob a forma de governanca. Este
artigo tem como objetivo analisar o ciclo de vida e o processo de sucessio e de governanca do
Grupo Seculus. Trata-se de um grupo empresarial familiar mineiro que se encontra em sua
primeira geracdo e em processo de transicdo para a segunda geraclo, sendo, portanto, uma
unidade de andlise relevante para a proposta estabelecida. Foi realizado um estudo de caso
descritivo, de cardter qualitativo, sendo coletados dados secunddrios em documentos da
empresa e da familia; e dados primdrios, por meio de entrevistas semiestruturadas com
pessoas-chave da familia e/ou empresa. Participaram das entrevistas membros da familia
proprietaria, familiares ndo acionistas empregados e nao empregados da empresa e gestores
nio pertencentes i familia. Utilizou-se a estratégia de construgiio da explanacio para a andlise
dos dados. Os resultados indicam que a empresa encontra-se no estigio de sociedade entre
irmios, de trabalho em conjunto e de expansio/formalizacio. Identificou-se que a condugio
do processo sucessério ao longo do tempo ocorreu de forma contingencial e ndo planejada.
Concluiu-se que a pritica da governanca representou um caminho para equacionar conflitos

Sucesséo, poder e confianga: um estudo de
caso em uma empresa familiar capixaba

Annor da Silva Junior
Reynaldo Maia Muniz

Recebido em 18/julho/2003
Aprovado em 08/setembro/2005

No presente artigo sio apresentados os resultados de mvestigagio
do processo sucessorio de uma empresa famuliar, 4 luz de suas
relagdes de poder e confianca. Adotando a abordagem qualitativa,
desenvolveu-se estudo de caso em uma empresa capixaba (nativa
do estado do Espirito Santo, Sudeste do Brasil), de grande porte e
serida no mercado global (com um total de 3.500 empregos
diretos, a empresa apresentou nos iltimos anos um faturamento
médio bruto anual de R$ 4935 milhdes), tendo como apoio tedrico '
0s trabalhos de Gersick et al. (1997), Leone (1991), Weber (1992;
1994), Child (1999), Lane (1998) e Lane e Bachmann (1996).
Foram realizadas oito entrevistas com proprietérios e membros
da direco da empresa, pertencentes e nio-pertencentes a familia
proprietaria. Nessas entrevistas, explorou-se a dindmica e a influ-
éncia das relacdes de poder e confianca no processo de sucessdo
que culminou coma venda do empreendimento para uma empresa
mulfinacional.

RESUMO

Annor da Silva Junior, Graduado em Administragéo,
Contabilidade e Direito, Mestre em Administragdo, &
Doutorando em Administragéo no Centro de Pos-
Graduagdo e Pesquisas em Administragdo
(CEPEAD) da Faculdade de Ciéncias Econdmicas
(FACE) da Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) (CEP 30170-120 — Belo Horizonte/MG,

Dearnill A Denfrmmme 1 n -

Palavras-chave: empresa familiar, sucessio, poder, confianca,
sobrevivencia.




8. Grupo 7.

Entre o Observador e o Integrante da Escola de Samba: os Nao - Humanos

e as Transformacoes Durante uma Pesquisa de Campo.

[ ]
Disponivel em - - .
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) i g 5 (|  UMA ORGANIZAGAO CIRCENSE
MICROPOLICIES OF DAY-TO-DAY PRACTICES: CONDUCTING ETHNOGRAPHY IN A CIRCUS
ORGANIZATION

MICROPOLITICAS DE LAS PRACTICAS COTIDIANAS: ETNOGRAFIANDO UNA ORGANIZACION CIRCENSE

Entre o Observador e o Integrante da Escola de Samba: os Nao-  RESUMO
Humanos e as Transformacdes Durante uma Pesquisa de Campo  nege artigo. analisamos como as priticas cotidianas o de redes associativas do circo com empresas, em
podem ser compreendidas com base na dimensiao mi-  decorréncia da existéncia de demanda de atividades

Resumo . o R - )
CIUPOIIIICII d(l‘i pI'()CI.’.‘SS(l‘S ()ngﬂIZHCI{)I'lHIS. AS dlSCUSS(Jl'_‘S artisticas p()l' p:ll'[f.’ d() mcrcado. TIImbCITI (JbSCWI{m(l‘S

tedricas articulam didlogos entre Michel de Certeau e gestos politicos das artes circenses nas discussoes sobre
Nosso gbjem'o este :Lﬂigo épmblﬂmm a frontetra entre a obsen-‘aqﬁo pmigipamg & 210 parﬁcipanre mas Michel Foucault nos estudos sobre as praticas cotidianas,  a recepcio dos espeticulos pelo publico e a formacao
pesquisas organizacionais emogriﬁcas considerando e além de fluida ela nem R controlivel ma prética e a opiniao de Theodore Schatzki sobre as organizacoes  do circo-escola e de projetos de cunho social realizados
de vesuisa. Nesse senfido. 2 oarticinacio direta do pesauisador ode ser aleo nevitivel e ele pode passar de O™ €SPAgos praticados. Baseadas em uma etnogra-  pelo circo. Por fim, consideramos o cotidiano organi-

P qb " i 4P pg - xpeq - P il : s afvidade P (1;; | fia realizada em um circo, com 25 anos de existéncia, zacional como um espaco de priticas que constituem
mﬁo_o ST TOF’_ o pequeno gran e, pﬂrtlflp:lqaﬂ, a,lfaﬂ_mpanw igente 0as aiiicades exetcy S,pe % identificamos praticas de gestao que proporcionarama  micropoliticas em meio 4 esfera normativa dos proces-
pesquisados. Ln]mreqlos como exemplificagdo a experiéncia de ampo de_um dos autares em pesquisa de emergéncia dos sujeitos produtores culturais e a forma-  sos de gestdo. ’
cunho etnogréfico realizada em uma escola de samba do grupo espectal da cidade de Sio Paulo. Partindo das |
etz pds-humanistas Qe 2SSUTLEI QU 0 mundo soctal nio se limita 3 interagﬁes humanas. mas coexiste com  PALAVRAS-CHAVE Priticas cotidianas, cotidiano organizacional, micropoliticas, etnografia, circo. ;
lementos ndo-humancs, discutimos como o pesquisador, micialmente observador ndo-participante, acabou
transformando-se em observador participante e membro atwvo da organizacio estudada, por meto da mediacdo de
fats elementos. Concluimos que os ndo-humanos possuem miluéncta stgmficativa na pritica da pesquisa de | - Josiane Silva de Oliveira oliveira josianesiva@gmail.com . o

odem P—_— . a0 de ob . leta de dad four d Doutoranda em Administraio de Empresas pelo Programa de Pés-graduagio em Administracéo da Universidade Federal do
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pesquisador. Essas transformagdes mdicam que os pesquisadores da drea de administragio devertam considerar

com mass atendo a particspaco desses elementos na prtica da pesquisa

Neusa Rolita Cavedon nrcavedon@ea. ufrgs.br
Professora Associada da Escola de Administragio da Universidade Federal do Rio Grande do Sul - Porto Alegre - RS, Brasil
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